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Bu

rapor, Emek Calismalar1 Toplulugu’nun (ECT) 27 Nisan 2019°da Bogazigi

Universitesi'nde diizenledigi 3. Akademik Koordinasyon Toplantisi’nda yapilan bes

atolyeden bir1 olan Beyaz Yakali Emegi Atolyesi’nin ¢iktisidir.

Toplantmnin diizenlenmesindeki katkilarindan dolayr Bogazici Universitesi Sosyal Politika

Forumu’na ve Friedrich Ebert Stiftung’a tesekkiir ederiz.

Atolye Katilhmeilari: Banu Can, Evren Dinger, Ebru Isikli, Esra Kaya, Asya Saydam,

Yildirim Sentiirk, Berna Uc¢arol, Batughan Yiiziiak.

Katilimcilarn ilgi alanlari: Iscilerin adalete erisimi, Emeklilik, Emek-mekan iliskisi,

Egitim-istihdam iliskisi, Sirket rejimi, Is¢i saglig1, Geg sanayilesme, Beyaz yakali 6znelligi,

[sin anlamu.

Temalar

Ogrenci isciligi: Ozellikle tasra iiniversitelerinde {iniversite 6grencilerinin isgiiciine
katilimi ¢ok ciddi bir olgudur. Ogrenciler agirlikli olarak AVM, kafeler, hizmet
sektoriinde ¢alismaktadir. Gece bodyguardlik yapip sabah ise gelenler vardir.

Beyaz yakallkk taniminin cercevelendirilmesi ve donusimi: Mavi yakalilik
taniminda bir uzlasi hala varsa da, beyaz yakali tanmimi net degildir. Universite
ogrencilerinin ogrenciyken basladiklar1 islerde kalmalari olgusuyla beraber, beyaz
yaka tamimi genisletilmistir. Kimin kendini neden mavi yaka ya da beyaz yaka
gordigl sorusu sorulmalidir.

Staj: Ogrenciler ve yeni mezunlar i¢in staj énemli bir konudur. Beyaz yaka isler
edinmek isteyen/profesyonellige 0zenen, staj yapmak istedigi yerde kadrolu calisan
olarak kalmay1 planlayan stajyerler, ucuz i1s giicii olarak yogun sOomiiriiye maruz
kalmaktadirlar. “Biz zaten sana deneyim sagliyoruz. Para vermemize gerek yok”
yaklasimi goriilmektedir. Staj alaninda sinifsal esitsizlik, staja para verilmemesi ile 1y1

bir firmada ¢alisma olanagi olanlar ve olmayanlar lizerinden goriilmektedir.
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e Isin anlam: Beyaz yakali islere duyulan arzu ve onun icin yapilanlar, bu kapsamda
degerlendirilebilir. Beyaz yakada oznellik yani arzu, ait olma ve anlam temalar:
islenmeye degerdir. Calisanlarin ise ait hissetme beklentiler1 azalmistir ve kusaklar
arasi 1sin anlaminmin nasil degistigi incelenmelidir. Firmalar bazi1 calisanlardan aitlik
hissetmesini beklerken, bazilarindan beklememektedir.

e Atomize olan c¢alisan, riskin bireysellesmesi: Beyaz yakalilar i¢in risklerin
bireysellesmesi sorunu yasanmaktadir. Orgiitlii olmayan sektorlerdeki insanlarda krizi
tstlenme yogun olarak deneyimlenmekte ve krizlerde insanlar daha fazla sorumluluk
almaktadir. Bu 1se kisiler arasindaki rekabeti arttiran bir durum yaratmaktadir.

e Beyaz yakalilar icindeki katmanlasma: Beyaz yakalilar i¢in sartlar, beklentiler,
taktikler, onlara yonelik algi ve davranmislar; kent-tasra, yas, cinsiyet ve sektor
degiskenlerine gore farklilagsmaktadir.

e Ogzel iiniversiteler: Bu kurumlar ciddi sayida iiniversiteli iirettiginden, bu mezunlarin
ne yapacagini takip etmek Oonemlidir. Bursunu c¢alisarak 6deyen bir 6grenci profili
vardir.

e Erken yasta kariyer olusturma sorumlulugu: Beyaz yakali isler icin CV olusturma
ve kendini pazarlama pratikleri ¢ok erken yaslara kadar inmistir. Hatta bu pratikleri
lise seviyesinde bile gorebilmek artik miimkiindiir. 22-23 yasa kadar en az 3 staj
beklenmektedir.

e Yasa dayalh ayrimcihik: Ileri yaslardaki kidemliler i¢cin cok ciddi bir issizlik
dalgasimin oldugunu ve ekonomik ortamda yaslilik hissinin erken yaslara indigini
sOyleyebiliriz. 40 yas, cogu sektorde verimlilik i¢in yasli sayilirken, 31 yas 1s
plyasasina girmek icin ¢ok gec¢ bulunabilmektedir. Bu ise toptan vazge¢me fikrini
tetiklemektedir.

e Yash cahsanlar: “Yaslilarin” 1s piyasasina eklemlenmesi, emekli calisanlar1 ve
emekli olamayanlar1 da icerecek bir bicimde arastirilmasi gereken bir alandir. Onceki
nesil uzun siire aym iste devam edecegini bildiginden, artik 40 yas st 1ssiz
kaldiginda ne yapacagimi bilememektedir.

e Statii dususiu (downward mobility)
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e Beceri: Degisen teknoloji sertifika enflasyonunu dogurmaktadir. Calisanlarin 6nemli
bir glindemi yeniden beceri kazanmaktir. Bir ise girerken sahip oldugunuz becerilerin
hizlica gegersizlesmesi so0z konusu oldugundan, yeniden beceri edinme gibi
becerisizlesme de degerlendirilmelidir. Calisanlar kisisel egitim yOnetimi becerisine
sahip olmalidir ve beceri meselesinde yas-cinsiyet degiskenleri g6z Oniinde
bulundurulmalidir.

e Ic ve dis goc meselesi: Yurtdisina profesyonellerin gdcii yaninda, iceride biiyiik
sehirlere ve kira go¢ eden “yeni koyliller” vardir. Iyi {iniversitelerde, mezun
derneklerinin mezunlar1 yurtdisina goge hazirlamasi da s6z konusudur.

e Beyaz yakal islere girmede smifsal arka plan: Universite sayilarinin (ve ikinci
ogretimlerin) artis1 ile alt orta siifin tiniversite egitimine erisebilmesinin neleri
etkiledigi ve istihdama etkileri onemli sorular olarak one ¢ikmaktadir.

e STK, yaymnevi gibi toplumsal anlam yiiksek islerde somiirii: Bu alanda 1dealizm
sOmiirtisiinden so6z etmek miimkiindiir.

e Asimn calisma: Asinn calisma kaynakli saglik sorunlari; fiziksel ya da duygusal
olabildigi gibi ikisini birden igerecek sekilde de ortaya ¢ikabilmektedir.

o Psikolojik sozlesme: Esneklik ve pazarin belirsizligi, calisanlar ve patronlar
arasindaki tahmin edilebilir iliski anlamina gelen psikolojik sozlesmeyi bozmus
durumdadir.

e Ortak calisma mekani: Beyaz yaka ve beyaz yakaya yakin esnek islerdeki mekansal
degisim onemli bir ¢alisma basligi ve doniisim alani olabilir. Freelance ¢alismanin
artmasi ile “co-working space” denilen ortak c¢alisma alanlarinin artmasi, kafelerin
yar1 ofis olmasi ve posta koduna ihtiyaci olan ama kendine ait ofisi olmayanlarin da bu
ortak ¢alisma alanlarinda yer tutmasi gibi ornekler bu kapsamda disiiniilebilir.

e Girisimcilik: "Girisimcilik" sektoriinde bir patlama soz konusudur. Ozel sektoriin bu
alana yatirim yapmasi ve isinden sikilan beyaz yakanin "girisimci" olmaya yonelmesi
gibi bir durumdan bahsedilebilir. Bu artik bir yaklasim olarak goriilmekte ve
liniversite Ooncesi egitimin ders programina da konulmaktadir.

e Damsmanhk girisimciligi: Hemen hemen her sektorde danismanlik patlamasi

goriilmektedir. Hem sirketler 6teden beri yonetim yapisini degistirecek sekilde
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danismanlara yonelmekte (0zel isler i¢in sirket bilinyesinde birini daimi istthdam
etmektense disa yonelme), hem de artan is ¢esitliligi ve sertifikasyonla birlikte yeni
damismanlik kategorileri ortaya c¢ikmaktadir. Ozellikle LinkedIn gibi platformlar
araciligiyla "danmismanlik", bir beyaz yakali statiisii ve/ya is tanimi olarak ¢ok
yaygimlasmustir. Iki yil kadar énce bir iist-diizey otomotiv yoneticisinin bu konuya dair
saptamasi 0zet mahiyetindedir: "Turkiye'de artik yonetim alaninda issiz yok, herkes
danisman". Baska sektorlerde de benzer bir durumdan bahsetmek miimkiindiir.
Ozellikle "yeni koyliiler", genelde kendilerini ve islerini danismanlik olarak
gormektedirler. Diger yandan bazi sektorlerde kidemlilerin is bulamadigi noktada
danismanlik, issizligi gizleyen bir pozisyon olabilmektedir.
e Beyaz yakalilarin orgiitlenmesine ve orgiitlenememesine dair engellerin neler oldugu

one ¢ikan sorulardan biridir.

Atélyede One Cikan Calismalar

o Albert, K. W. (2016) Who Benefits from Occupational Certification? Examining the
Consequences of Certification for Individuals and Professional Associations, Cornell
University, PhD Dissertation. (Konu: Sertifika enflasyonu)

e Brown, P., Scase, R. (1994) Higher Education And Corporate Realities: Class,
Culture And The Decline Of Graduate Careers, London: Routledge.

e C(Callinicos, A., Harman, C. (2006) Neo-Liberalizm ve Sinif, Alex Callinicos, Cev.
Osman Akinhay, Istanbul: Salyangoz Yaynlar1. (Konu: Katmanlasma)

e Goz, Y. (2009) A¢ik Pozisyon - Tiirkiye’'de Piyasa Neslinin Dogusu (1992-2000),
Istanbul: Iletisim Yayincilik. (Konu: Bankacilik)

e Ozdemir, G. Y. (2014) Inatct Kostebek: Cagri Merkezlerinde Genclik, Sinif ve
Direnis, Istanbul: Yordam Kitap. (Konu: Cagr1 merkezi ¢alisanlari)

e Ozkaplan, N., Ruben, E., Ozkan, E. (2017) Avm'lerin Yorgun Gencleri:
Tezgahtarliktan Satis Elemanligina Emegin Dontisiimii, Sosyal Arastirmalar Vakfi.

e Perlin, Ross. (2012) Intern Nation:. How to Earn Nothing and Learn Little in the

Brave New Economy, London, New York: Verso.
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e Vatansever, A., Yal¢cin, M. G. (2016) Ne Ders Olsa Veririz: Akademisyenin Vasifsiz

Isciye Doniisiimii, Istanbul: Iletisim Yayincilik. (Konu: Proleterlesme)

e Willis, P. (2016) Isciligi Ogrenmek-Sinif, Iscilik ve Egitim: Isci Cocuklart Nasil Isci

Oluyor?, Cev. Dara Elhliseyni, Heretik Yayincilik. (Boylamsal arastirma ornegi)

Tema

Yontem

Eksikler ve Coziumler

Global sirketlerde ¢alismalar yapilmalidir. Kiiresel sirketlerin, Tiirkiye ve diger
ayaklarinda 1isttihdam politikalarinin nasil farklilastigi analiz edilmelidir.
Omegin “LGBT istihdamma iliskin politikalar nasil degisiyor” sorusu

sorulabilir.

Uzun vadeli (boylamsal) calismalar gereklidir. Katilimcilar, 6grencilikleri ve is
hayatlar siiresince uzun bir zaman diliminde takip edilebilir.

Sirket etnografileri ¢ok sinirlidir. Sirketler, arastirmacilara izin vermemektedir
ve onlara bakislar1 olumsuzdur. Belediyelerin sirketleri, bu ac¢idan daha
ulasilabilir bir niteliktedir. Sendika olan isyerlerine, yine sendika araciligiyla
girebilmek miimkiin olabilir.

Arastirma etigi belirlenmesi  Onemlidir. Sirketlerin bazi  meselelerin
arastirilmasim istemeyebilecegi durumlarda, is¢1 yararina arastirma i¢in sirket

gizliligi ihlal edilebilir mi ya da IK ne yapmali sorular iizerine diisiiniilebilir.

Tartisma ile Onerilenler

¢ Yeniden beceri edinme konusunun kadinlarda nasil farklilastig: tizerine diistintilebilir.

e Daha egitimli ya da daha az egitimli olarak aslinda farklilastirmay1 bizler

yapmaktayiz. Kadinlarin isgiiciine katilim orani, bekledigimizden daha hizli bir artis

goztermektedir. Emeklilik yasinin ylikselmesini diisiindiigtimiizde, isgiiciiniin
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yaslandigini da gorecegimizi soyleyebiliriz. Bu beyaz yakalilarda daha vahim sonuglar
dogurabilir. Genglerin yaslilara yonelik rekabeti, muhtemelen manual 1slerde daha az,
yiuksek egitimli sektorlerde ise daha fazla olmaktadir. 2008-2009°da yasanan kriz
tniversite mezunlarmi o kadar vurmamigken, bugiin ¢ok daha sert etkiledigini
gorebilmekteyiz.

e Kariyer bir yastan sonra ileriye degil, geriye gitmektedir. Bunun psikolojik boyutu,
orgiitlenmeyi arttirici bir etki olabilir.

e Beyaz yakalilarda yasa diren¢ eskiden daha fazlayken, artik beceriler arttigindan ve
asag1 kusak bu acidan daha avantajli oldugundan, muhtemelen kusaklarin rekabeti
daha belirginlesecektir. Kusak catismasinin oldugu bir ortama dogru gidebiliriz.

e Doniisiim sadece beyaz yakalilar i¢in degil, mavi yakalilar i¢in de tliretim bantlarinda
gerceklesmektedir. Beyaz yakalilar ozellikle uzun vadede, 40 yasin Ustiinde yeniden
becer1 edinme baskisini hissetmektedirler. 40 yasin lizerinde belli risklere daha agik
olma durumu, ciddi bir sikint1 yaratmakta ve c¢atisma ihtimalini arttirmaktadir. Bu,
orgiitlenme thtimalini de arttiran bir etkiye sahiptir.

e Arzu Cerkezoglu’nun “Iki yakamizi bir araya getirmeye ¢alisiyoruz” sdyleminden ve
Bursa’da 1s¢1 arkadaslarin mavi-beyaz adiyla ¢ikardiklar1 fanzinin adindan hareketle,
iki yakanin bir araya getirilmesine yonelik nasil ¢alismalar yapilabilir ve ortak
paylasim alanlar1 nasil yaratilabilir sorular tizerine diisiinmek gerekmektedir. Bunu,
metal direnislerinde beyaz yakali iscilerin mavi yakalilar1 fabrikada karsilamasi gibi
pozitif ornekler lizerinden gormiistiik. Bu olanaklara dair fikir tiretilmesi anlamli ve
verimli olacaktir.

e Bundan yaklasik 5 yil kadar once yaptigimiz ¢alismalarda glivencesizlik konusunda
sinifin farkli katmanlarinin deneyimlerinin ortaklasmasi ile belirsizlik ve gelecegin
ongoriillememesi ¢ok belirgin bir temaydi. Ornegin kamu sektoriinde bir gecede bu
kadar kisinin isten ¢ikarilmasi s6z konusu olmadigindan, bu alan insanlara daha
korunakli ve tercih edilebilir gelmekteydi. Bugiin yapilacak benzer calismalarda
sonuclarin ~ farklilasacagini  Ongorebiliriz.  Ornegin  yakin  ¢evremizde de
gozlemlenebilen bir sekilde akademisyenler arasinda kamu sektoriinden ayrilip 6zel
sektore gegme isteginin ve pratiginin yayginlastigi goriilebilmektedir. Calisan yashlar

da bu anlamda 6nemli bir konudur. 40 yas altindakiler, kendi iist kusaklarina
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baktiklarinda farkli bir diinya gormiislerdi. Genglerde su an ileriye yonelik bir plan ya
da ongoriden bahsetmek miimkiin degildir. Calistigimiz yerlerde 40 yas Ustiiniin
durumundan da insanlar haberdar degiller ve 40 yas ustii goriniir degildir. Bu
insanlarin nerede durduklari sorusu bu bakimdan onemlidir.

e Diinyada, Tirkiye’ye gore ¢ok daha fazla sayida nitel arastirmalar mevcuttur. Beyaz
yakal1, bir kavram olarak c¢ok aciklayiciliga sahip degildir. Ornegin esneklik bile
kavram olarak artik ¢ok farkli goriinlimlere biirtinmekte ve sirketler farkli bir esneklik
onermektedir. Tezahiirleri, sektorlere gore ornegin finansta baska, yonetimde baska
olacak bir bicimde farklilasabilmektedir. Beyaz yaka/mavi yaka farklilasmasi soz
konusudur ve her sektorde aynmi calisma iliskisinden s6z etmek miimkiin degildir.
Nicel c¢alismalarin siirekli bize belli bir alt yapiyr saglamasiyla birlikte, nitel ve
etnografik calismalar artmaktadir. Tirkiye’de sosyolojik arastirmalara yonelik
enformel stratejiler izlenebilir. Teknolojilerin liretim siiregleri de mavi yakali liretim
siireglerine benzer olabildiginden, teknoloji iyi betimlenmesi gereken bir kavram
olarak onem arz etmektedir. Sektorler arasindaki gecisler farklilagabilmektedir.
Turkiye’de nitel arastirmanin az olusu, en temel sikinti goriintimiindedir. Bir diger
konu da teknolojik gelismelerdir.

e Merkezdekilerin daha fazla beceriye sahip olmasi i¢in egitimin parasini sirketin
odemes1 ve 1sglicii piyasasimnin c¢eperindekilerden daha kolay vazgecilmesi ile
karakterize olan Atkinson’un merkez-cevre 1sgiicli aciklamasi faydalidir. Beyaz yaka
i¢1 katmanlagsma bu baglamda tartisilabilir. Literatiirde egitim ve istthdam arasindaki
iliskiy1 irdeleyen bir yazin bulunmaktadir. Beyaz yakanin i¢indeki tabakalasma, i1s
piyasasinin size nasil davrandigini belirlemektedir. Diploma dis1 kriterler 1se giriste
etkili oldugu gibi, ¢ok erken yasta is piyasasim diisiinlip kendi kariyerini planlayanlar
ile bunu planlamayanlar arasinda da 6nemli farklar vardir. Iyi isler iizerinde simifsal
bir miicadele oldugunu sdylemek miimkiindiir. Kisinin kendine yaptigi yatinmlar da
bu anlamda belirleyicidir. Cok erken bir yastan itibaren “Ben ne yaparsam 1y1 bir ise
sahip olurum?” sorusu alacaginiz egitimi belirlemektedir. Bu kadar 1s piyasasina
donik sunulan bir egitimin niteliginin nasil degistigt de calisilmaya degerdir.

Universite diplomasi enflasyonunun, niifusa oranla artmasi1 katmanlasma
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getirmektedir. Cogu tiniversite ogrencisi ¢alisirken okuyabildiginden, on yil sonra bu
kisilerin ne yapiyor olacagina bakmak anlamlidir. Boylamsal ¢alismalarda yonteme
ornek olarak “Isciligi Ogrenmek” kitab1 okunabilir.

e Emeklilik yasinin otelenmesinin sosyal sonuglar1 vardir. Kariyeri hep yiikselen bir
kavram olarak diisiindiik ama bunun degisecegini goriiyoruz. Bu diisiisii ¢alisan
arastirmalar yapilmalidir.

e [LO’nun bir raporuna gore yetenek ve beceri ¢gesitlenmesi vasifsizliga yol agmaktadir.

e Emegin kontrol bicimlerine odaklanilmalidir. Hizin neye baghh oldugu, is
yogunlagsmasinin nasil yasandigi ve olgiildiigii, emek talebinin nasil doniistiigii analiz
edilmelidir.

e Intihar ve depresyon, is¢i saghig1 kapsaminda diisiiniilebilir. Ingiltere’de akademi ve
akil saglig 1ligkisi lizerine ¢alismalar bulunmaktadir.

e Emegin iiretkenligi artmaktadir. Ucret — iiretkenlik arasindaki iliski kopmustur. Bu
anlamda emegin yeniden degerlemesini yapmak ve Oonermek gereklidir. Emek neye

gore degerlendirilmelidir ve sosyal anlami1 nedir sorular1 iizerine diistintilmelidir.
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